Adatvédelmi nyilatkozat
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen tdjékoztatd rogziti az esportl.hu honlap lGizemeltet6je, az Esportl Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
mint bejegyzett cég, székhely: 1135 Budapest, Szegedi Ut 37-39.; cégjegyzékszam: 01-09-298495,
addszadm: 25957428-2-41, EU addszam: HU25957428 (tovébbiakban: Uzemeltetd) altal alkalmazott
adatvédelmi és adatkezelési elveket, melyeket az Uzemeltet8 magara nézve kdtelez6nek ismer el.

ElérhetGségeink:
Cim: 1135 Budapest, Szegedi ut 37-39,;
E-mail cim: info@esportl.hu

Telefonszam: +36203338897

Az adatkezelési tajékoztatd az aldbbi jogszabalyokra tekintettel kerlt kialakitasra:

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramldasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérél sz616 Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet;

2011. évi CXII. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol;

1995. évi CXIX. torvény a kutatas és kozvetlen lzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok
kezelésérdl;

2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl
rendelkezéseit.

1. AZ EGYES ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS SZABALYOK
Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan a Felhasznalo
hozzajdarulasa.

2. COOKIE ADATKEZELES

A https://esportl.hu weboldal egyes részei az On azonositdsdnak érdekében kisméret(i adatfajlokat
(a tovabbiakban: cookie) hasznalnak. A weboldal |atogatasaval és annak egyes funkcidi hasznélataval
Erintett hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy az emlitett cookie-k az Erintett szamitdgépén tarolddjanak
és ahhoz www.esportl.hu, mint Adatkezel6 hozzaférhessen.

A cookie-k alal gy(jtott adatok tipusai;
Az eszk6zon futd operacids rendszer és az eszkoz tipusa;
Suti (cookie) informaciok (pl. eszk6zok és bongészék megkilonboztetésére, leiratkozasra);

az IP cim, amelyrél a Felhasznalo felkereste az adott weboldalt;



egyes eszkozokon a bongészési el6zmények és az egyes oldalakon elt6ltott idS alapjan a Felhasznalék
szegmensbe sorolasa, amely alapjan relevansabb hirdetéseket lehet biztositani szamara;

az eszkoz foldrajzi helyére vonatkozé adatok, amennyiben azt a Felhasznalé eszkdzbeallitdsai soran
engedélyezte;

Twitch fidk hozzarendelése esetén a Twitch fiokban megtekintett tartalmak.
Mik azok a sitik és hogyan kezeljik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméret( adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon keresztiil a
weboldal haszndlataval keriilnek a Felhasznald szdmitégépére Ugy, hogy azokat a Felhasznalé
internetes bongészbje menti le és tarolja el.

A siitik altalanos feladatai:

e informdcidkat gylijtenek a lIdtogatdkrol és eszkdzeikrél;

o megjegyzik a latogatdk egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl. online
tranzakcidk igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni 6ket;

o megkonnyitik a weboldal haszndlatat;

o mindségi felhasznaldi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgdlas érdekében a Felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, un. siitit
(cookie) helyez el és a kés6bbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakild egy kordbban
elmentett siitit, a siitit kezel6 szolgaltaténak lehetSsége van 0sszekapcsolni a Felhasznalé aktualis
|atogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A leggyakrabban hasznalt internetes bongész6k (Chrome, Firefox, Edge, Explorer, Opera, Safari, stb.)
tobbsége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését és haszndlatat, az viszont mar
Ontél figg, hogy a béngészé beallitdsainak modositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On
a mar a szamitdgépen lévé eltarolt sitiket is tudja tordlni.

A siitik hasznalatardl az egyes bongész6k ,,sugd” menilipontja nyujt bévebb tdjékoztatast.
Sutik kikapcsoldsa az egyes bongész6k esetében:

e Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

e Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-
szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sitik+kezelése

e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookiesttie=ie-11

e Safari: https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=en_US&locale=en_US

e Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/10607/microsoft-edge-view-delete-
browser-history

e Opera: http://help.opera.com/Windows/10.20/hu/cookies.html

2.1. LOGOK GYUJTESE A WEBSZERVEREN KERESZTUL

A rendszerek m(kodtetése sordan automatikusan rogzitésre kerll6 adatok: a Felhasznald bejelentkezé
szamitégépének azon adatai, melyek a szolgaltatds igénybevétele soran generdlédnak, és amelyeket
az Uzemeltet6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az
automatikusan rogzitésre kertil6 adatokat a rendszer a Felhasznald kiilon nyilatkozata vagy



cselekménye nélkiil a belépéskor automatikusan naplézza. Az adatokhoz kizarélag az Uzemeltetd fér
hozza.

2.2. ONLINE MERES

Mind a weboldalak Gizemeltetdi, mind a hirdetések megrendeldi szamara fontos, hogy informacidval
rendelkezzenek, hany kilénb6z6 Felhasznald latogatta az egyes weboldalakat és [atta az altaluk
megrendelt hirdetéseket. Szintén fontos szamukra, hogy az egyes Felhasznaldk hany oldalletoltést
végeztek az oldalon, valamint hany alkalommal kattintottak hirdetésekre stb.

Az online mérések soran a cookie-k segitségével dllnak rendelkezésre ezen informacidk a hirdetdék,
illetve a hirdetést megrendel6k szamara, valamint a hirdetési fellletek értékesitése szintén a
weboldalak latogatottsagi statisztikai adatainak segitségével.

Uzemeltets a weboldalén taldlhato hirdetési feliiletek értékesitése soran hozzafér statisztikai
adatokhoz, ugyanakkor az adatok kezelGje ebben az esetben a hirdetési tevékenységet megvaldsitd
Google Inc.

A Felhasznaldoknak lehet6sége van a kiils6 szolgaltatok altal Gzemeltetett rendszer segitségével az
adatkezelésrdl, pl. a személyre szabott hirdetésekrél lemondani (opt-out).

Amennyiben egy Felhasznald ezt megteszi, a tovabbiakban a szolgaltatok nem gydjtenek réla tovabbi
adatokat. A lemondas ugy mikodik, hogy a Felhasznal6 eszk6zén az adott bongészére vonatkozdan -
amelyben e bedllitast elvégezték- egy cookie keril elhelyezésre, amely jelzi a kiils6 szolgaltatd
rendszere szamdra, hogy az adatgy(jtésrél valé lemondds megtortént. Amennyiben a Felhasznald
bongészGt, illetve eszkozt valt, vagy torli a bongészési el6zményeket beleértve a cookie-kat is, Ujra el
kell végezze a lemondast a beallitdsok mddositasdval az adott eszkdzre és bongészére vonatkozdan.

2.3. WEBANALITIKAI ES HIRDETES-KISZOLGALO KULSO SZOLGALTATOK
A hirdetések kezelésének kiszolgalasat az aldbbi szolgdltatdk valdsitjdk meg:

Internet BillBoard a.s. biztositja, amelynek szolgdltatasairdl és adatkezelésérél a
http://www.ibillboard.com/en/privacy-information/ oldalon talalhaté tovabbi informacio,

Adaptive Media (Sales Contact Szolgaltaté Kft.) biztositja, amelynek szolgdltatasairdl és
adatkezelésérdl a https://adaptivemedia.hu/adatvedelem-hirdetesek.html oldalon talalhaté tovabbi
informacid.

AppNexus Inc. rendszere gy(jt adatokat a Felhasznaldkrdl, amelyek alkalmasak arra, hogy a
bongészési el6zmények alapjan kilonb6z6 profilokat alkosson értékesitési, lizletszerzési céllal,
ugyanakkor a platform nem gy(ijt a felhasznaldk kdzvetlen azonositasra hasznalhaté adatot. Az
AppNexus szolgaltatasairdl és adatkezelésérél, valamint a bedllitadsok mddositasardl a
https://appnexus.com/en/company/platform-privacy-policy oldalon taldlhaté tovabbi informacid.

Google Inc. nyUjtja a Google Analytics és Google AdSense szolgaltatast. A Google Analitycs cookie-kat
hasznal abbdl a célbdl, hogy segitse az adott honlap hasznalatanak elemzését. A Google AdSense
cookie-t helyez el és web beacont (web jelz6) hasznal informaciogy(ijtés céljabol. A cookie altal tarolt
informacidkat (beleértve a Felhasznalé IP-cimét) a Google Inc. egyesiilt allamokbeli szerverein tarolja.
A Google atadhatja a gy(jtott informacidkat harmadik felek részére, amennyiben ezt térvény irja eld,
vagy az adott harmadik felek a Google Inc. megbizasabdl feldolgozzak az informacidkat. A Google Inc.
a Google AdSense és a Google Adwords remarketing keretében olyan, a latogatékat nyomon kovetd
cookie-kat helyez el a Felhasznaldk készlilékén, amelyek a latogatok online magatartasat figyelik, és



amelyek alapjan a Google Inc. a felhasznaldi magatartason, érdeklédési koron alapuld rekldamot tesz
szamukra elérhetévé mas weboldalakon. A nyomon kévet6 cookie lehetévé teszi a Google Inc.
szamara a honlapldtogaté azonositasat egyéb weboldalakon is. A Google Inc. ,,Adatvédelmi
irdnyelvei” a http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/ honlapon érheté el.

Gemius Hungary Kft. az online forgalom- és kbzonségmérési szolgaltatdsa soran cookie-t alkalmaz az
internetezd altal hasznalt bongész6 beazonositdsa, az U] és visszatérd latogatok megkiilonboztetése,
és a latogatdkra vonatkozé statisztikak készitése céljabdl. A Gemius adatkezelési gyakorlatanak
részleteirdl, a kezelt adatok korérdl és a Gemius altal alkalmazott cookie megtiltasanak modjardl a
Gemius weboldala tartalmaz b6vebb felvildgositast: http://www.gemius.hu/adatvedelmi-
iranyelvek.html.

A webanalitikai és hirdetés-kiszolgdld partnerek a felhaszndldi szokasok mérésével, valamint a
hirdetések kiszolgalasaval kapcsolatosan, informaciogydijtés céljabdl a cookie- k mellett web beacont
és click taget (kattintasi hivatkozas és mérg) alkalmaznak.

A szolgaltatdk altal elhelyezett cookie-k is barmikor torolhetéek a Felhasznald késziilékérdl, a
bongész6(k) megfelel6 beallitasainak kivalasztasaval pedig altalaban visszautasithatd a cookie-k
haszndlata. A kiils6 szolgdltatdk altal elhelyezett cookie-k beazonositasa az adott cookie-hoz
kapcsolddd domain alapjan torténhet. A web beacon és a kattintdsméré eszkdzok visszautasitasara
nincs lehet&ség. A cookie-krdl és azok kezelésérél az aldbbi weboldal tartalmaz bévebb
felvilagositast:http://optout.aboutads.info/?c=2#!/.

A leggyakrabban hasznalt internetes bongész6k (Chrome, Firefox, Edge, Explorer, Opera, Safari, stb.)
tobbsége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését és haszndlatat, az viszont mar a
Felhasznalotol flgg, hogy a bongész6 beallitasainak mdédositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja,

illetve a Felhasznald a mar a szamitégépen Iévé eltarolt siitiket is tudja torolni.

Sitik kikapcsolasa az egyes bongészék esetében:

e Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

e Firefox:https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-
szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sitik+kezelése

e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookiesttie=ie-11

e Safari: https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=en_US&locale=en_US

e Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/10607/microsoft-edge-view-delete-
browser-history

e Opera: http://help.opera.com/Windows/10.20/hu/cookies.html

2.4. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, CELJA, FELELOSSEG

Az Adatkezelésre jogalapot az Uzemeltetd Felhasznaldinak dnkéntes, megfeleld tajékoztatast kdvetd
nyilatkozata ad, amely tartalmazza a Felhasznald kifejezett hozzajaruldsat ahhoz, hogy az
https://esportl.hu honlap haszndlata soran altala k6zolt személyes adatok, illetve a réla generalt
személyes adatok felhaszndlasra keriljenek.

Az Adatkezelés célja az Uzemeltetd internetes oldalain keresztiil elérhetd szolgaltatasok nyujtasanak
biztositasa, ezen belll az internetes tartalomszolgaltatas nydjtdsa, a személyre szabott tartalmak és



hirdetések megjelenitése, statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a
Felhaszndaldk jogainak védelme.

A Felhasznaldk altal a szolgaltatds igénybevétele soran hozzaférhet6vé tett adatokat az Uzemeltetd
felhaszndlhatja arra, hogy felhaszndloi csoportokat képezzen, és a felhaszndldi csoportok részére az
Uzemeltets weboldalain célzott tartalmat, és/vagy hirdetést jelenitsen meg. Az Uzemeltetd a
megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltér6 célokra nem hasznalhatja fel. Jelen
Szabalyzatban meghatérozott UzemeltetSk kozotti adattovabbitas a Felhasznalo kiilén hozzajarulasa
nélkil végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok szamdra torténd kiaddsa -
hacsak torvény ettdl eltér6en nem rendelkezik kotelez8 erével — kizardlag hatdsagi hatarozat alapjan,
vagy a Felhasznald el6zetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges. Adatkezel6 a neki megadott
személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelGségéért kizardlag az azt megadéd
személy felel.

Barmely Felhaszndld e-mail cimének megadasakor egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott
e-mail cimrél kizardlag 6 vesz igénybe szolgdltatast. E felelGsségvallaldsra tekintettel egy megadott e-
mail cimen tortént belépésekkel 6sszefliggé mindennem(i felelGsség kizardlag azt a Felhasznaldt
terheli, aki az e-mail cimet regisztrdlta.

Az adatok statisztikailag 0sszesitett formaban torténd felhasznaldsa az érintett Felhasznalé nevét,
illetve beazonositdsara alkalmas egyéb adatot semmilyen formdban nem tartalmaz, ez altal nem
mindsil Adatkezelésnek, sem Adattovabbitasnak.

3. ADATFELDOLGOZAS ES ADATTOVABBITAS
Az Uzemeltetd kiilén kiilsé adatfeldolgozét nem vesz igénybe.

Az Uzemeltetd, mint Adatkezel6 jogosult és kdteles minden olyan rendelkezésére all6 és altala
szabalyszer(ien tarolt személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely adat
tovabbitasara 6t jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. llyen adattovabbitas, valamint
az ebbdl szarmazé kévetkezmények miatt az Uzemeltets nem tehetd felel8ssé.

Az Uzemeltetd az adatkezelés jogszer(iségének ellenérzése, valamint a Felhasznalok tajékoztatasanak
megkdnnyitése céljabol adatvédelmi nyilvantartast vezet.

4. KULSO SZOLGALTATOK

Az Uzemeltetd egyes szolgaltatasainak igénybevétele soran regisztraciot és belépést kdnnyité kiilsé
szolgaltatdkkal is egyuttmikodhet. (pl. Facebook Inc., Google Inc., a tovabbiakban: ,Kilsé
szolgaltatd”) A KiilsG szolgaltatdk rendszereiben az ott megadott adatok tekintetében a Kiilsé
szolgdltatdk sajat adatvédelmi irdnyelvei az irdnyadok.

Az egyes szolgdltatasok keretében elérhetévé tett és a kiilonb6z6 kdzosségi oldalakon megosztott
tartalmak vonatkozdsaban a tartalom megosztdsat lehet6vé tevé Kiils6 szolgaltatéd mingsiil a
Személyes adatok kezel6jének, tevékenységére sajat felhasznalasi feltételei és adatvédelmi
szabadlyzata az irdnyadé.

Az Uzemeltetd a szolgaltatas lizemeltetéséhez kapcsoléddan egyes, a Felhasznalé altal megadott
adatokat dtadhat Kiils6 szolgaltatd részére, azonban az atadott adatokat a Kiils6 szolgaltatd kizardlag
a jelen Szabalyzatban meghatarozott célra hasznalhatja fel.

5. A FELHASZNALO JOGAI AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATBAN



Az adatkezelés id6tartaman beliil a Felhasznaldt a Rendelet el6irdsai szerint az aldbbi jogok illetik
meg:

e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informdciékhoz valé hozzaférés,
e helyesbitéshez valo jog

o adatkezelés korlatozasa,

e torléshez vald jog,

e hordozhatdsaghoz vald jog,

e tiltakozashoz valé jog,

e hozzajdrulas visszavonasi joga.

Amennyiben a Felhasznald jogaival élni kivan, az a Felhaszndld azonositdsaval jar egyltt, valamint
Felhasznaldval szlikségszerlien kommunikdlnunk kell. Ezért az azonositas érdekében személyes
adatok megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet egyébként is
kezellink Felhasznaloérdl), valamint az email fiokunkban elérhetéek lesznek az Felhasznald
adatkezeléssel kapcsolatos panasza.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon belil valaszoljuk meg.
5.1. A HOZZAJARULAS VISSZAVONASANAK JOGA

Felhasznald barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a
megadott adatokat rendszereinkbdl toroljik.

5.2 A SZEMELYES ADATOKHOZ ES INFORMACIOKHOZ VALO HOZZAFERES.

Felhasznald jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és
a kovetkez6 informacidkrol tajékoztassuk:

e az adatkezelés céljai;

e az Felhasznaldrdl kezelt személyes adatok kategoriai;

o informdcid azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategdridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozoltik vagy kdzolni fogjuk;

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e az Felhasznald azon joga, hogy kérelmezheti az Felhaszndléra vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés
esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

o afellgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem Felhasznalétdl gylijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is,
valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthet6
informdacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és Felhasznaléra nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.



A jog gyakorldsdnak célja az adatkezelés jogszer(iségének megallapitasara és ellenérzésére
irdnyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén méltanyos koltségtéritést szamolhatunk fel a
tdjékoztatds teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést gy biztositjuk, hogy az Felhasznalé azonositasat kovetSen
emailben juttatjuk el Felhaszndléhoz a kezelt személyes adatokat és az informacidkat.

Kérjiik, hogy kérelmében jel6lje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

5.3. HELYESBITESHEZ VALO JOG.

Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére késedelem nélkil helyesbitsiik az Felhasznaldéra vonatkozd
pontatlan személyes adatokat.

5.4. ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG.

Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljesul:

Felhasznald vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6évé teszi, hogy ellenérizziik a személyes adatok pontossagat, ha az
ellenérzésre nincs szikség, akkor korlatozast sem alkalmazunk;

az adatkezelés jogellenes, és Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

mar nincs szliikségiink a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés céljabdl, de Felhasznald igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

Felhasznald tiltakozott az adatkezelés ellen, de jogos érdekiink is megalapozhatja az adatkezelést, ez
esetben amig megallapitdsra nem keriil, hogy jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az Felhasznald
jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a taroldas kivételével csak az
Felhasznald hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid,
illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megel6z6 3
munkanappal) tdjékoztatjuk Felhasznalét.

5.5. TORLESHEZ - ELFELEDTETESHEZ VALO JOG.

Felhasznald jogosult arra, hogy indokolatlan késedelem nélkil toroljik az Felhasznaléra vonatkozo
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtottik vagy kezeltik;
Felhasznald visszavonja hozzdjarulasat és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja;

Felhasznald tiltakozik a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezé jogszer(i
ok (azaz jogos érdek) az adatkezelésre,



a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,

a személyes adatokat a rank alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

Ha barmely jogszer( oknal fogva nyilvanossagra hoztuk az Felhasznalérdl kezelt személyes adatot, és
barmely fent megjel6lt okbdl tordini vagyunk kotelesek azt, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megtessziik az észszerlen elvarhatd |épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel6 mas adatkezel6ket, hogy
Felhasznald kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését. Fészabalyként az Felhasznald személyes adatait
nem hozzuk nyilvanossagra.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését el6ird, a rank alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése (ilyen eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a szamla
megGrzését jogszabaly irja el6), illetve kbzérdekbdl vagy az adatkezelSre ruhdzott kdzhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha Felhasznalé felé
kovetelésiink all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztdi, adatkezelési panasz intézése van
folyamatban).

5.6. TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat
nem kezelhetjik tovdbb, kivéve, ha az bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az Felhasznald érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

5.7. HORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Amennyiben az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, vagy az adatkezelés az Felhasznald
onkéntes hozzajaruldsan alapul, Felhasznalénak joga van arra, hogy kérje, hogy az Felhasznal¢ altal a
résziinkre megadott adatokat gépileg értelmezhet6 formaban megkapja, amit xml, JSON, vagy csv
formatumban bocsatunk az Felhasznald rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithaté, akkor
kérheti, hogy az adatokat ebben a formdban mas adatkezel§ szamara tovabbitsuk.

5.8. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Amennyiben Felhaszndlé szerint megsértettiik valamely, az adatkezelésre vonatkozd torvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitettiik valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megszlintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag vizsgalati
eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy polgari pert is indithat birdsag el6tt.

6. ADATBIZTONSAG



Az informatikai rendszerek mikddtetése sordn a sziikséges jogosultsagkezelési, belsé szervezési és
technikai megoldasok biztositjuk, hogy adatai illetéktelen személyek birtokaba ne juthasson,
illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak torolni, kimenteni a rendszerbdl, vagy mddositani. Az
adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelményeket érvényre juttatjuk adatfeldolgozdinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges, a felmerild
incidensekrdl tajékoztatjuk Felhasznalot.

7. EGYEB RENDELKEZESEK

Fenntartjuk a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat nem
érinté mdédon maddositsuk.

Amennyiben azonban a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gydjtésik céljatél eltérd célbdl tovabbi
adatkezelést kivanunk végezni a tovabbi adatkezelést megel6z8en tajékoztatjuk Felhasznalot az
adatkezelés céljarol és az aldbbi informaciokrol:

a személyes adatok tarolasanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

azon jogardl, hogy kérelmezheti a Felhaszndléra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés
esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerz6déses
kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz vald jog biztositdsat;

hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzajarulast Felhasznalé barmikor
visszavonhatja,

a felligyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

arrél, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy
szerz6dés kotésének el6feltétele-e valamint, hogy az Felhasznald koteles-e a személyes adatokat
megadni tovabbad, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradasa;

az automatizalt déntéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is,
valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozéan érthetd
informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel, és Felhaszndldéra nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetSen kezdhet6 meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulas,
az adatkezeléshez a tdjékoztatdson fellil Felhasznalénak hozza is kell jarulnia.
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